
利用規約 

 

この利用規約（以下「本規約」といいます。）は、リングロー株式会社（以下「当社」とい

います。）が提供する「無限 PC」サービス（以下「本サービス」といいます。）の利用条件

を定めるものです。登録ユーザーの皆さま（以下「ユーザー」といいます。）には、本規約

の全てに加え当社が本サービスに関して定める諸規程（本ウェブサイト上のご案内事項を

含みます。）の全てに同意したものとみなされます。 

 

第 1条（適用） 

1. 本規約は、ユーザーと当社との間の本サービスの利用に関わる一切の関係に適用され

るものとします。 

2. 当社は本サービスに関し、本規約のほか、ご利用にあたってのルール等、各種の定め（以

下「個別規定」といいます。）をすることがあります。これら個別規定はその名称のい

かんに関わらず、本規約の一部を構成するものとします。 

3. 本規約の規定が前条の個別規定の規定と矛盾する場合には、個別規定において特段の

定めなき限り、個別規定の規定が優先されるものとします。 

 

第 2条（会員登録） 

1. 本サービスにおいては、登録希望者が本規約に同意の上、当社の定める方法によって会

員登録を申請し、当社がこれを承認することによって、会員登録が完了するものとしま

す。 

2. 当社は、会員登録の申請者に以下の事由があると判断した場合、会員登録の申請を承認

しないことがあり、その理由については一切の開示義務を負わないものとします。 

(1) 会員登録の申請に際して虚偽の事項を届け出た場合 

(2) 本規約に違反したことがある者からの申請である場合 

(3) その他、当社が会員登録を相当でないと判断した場合 

3. ユーザーは、登録情報の提供にあたっては、真実かつ正確な情報を提供しなければなり

ません。登録情報の内容に虚偽、誤り又は記載漏れがあったことによりユーザーに損害

が生じた場合であっても、当社は一切責任を負いません。 

4. ユーザーは、登録情報に変更があった場合、当社が別途指定する方法により、遅滞なく

変更内容を当社に通知するものとします。この通知を怠ったことにより当社からの通

知が不到達となった場合、当該通知は通常到達すべき時に到達したとみなされます。 

5. ユーザーが会員登録内容の変更を怠ったために当社に損害を生じさせた場合、ユーザ

ーはその損害を賠償する責任を負担するものとします。また、ユーザーが会員登録内容

の変更を怠ったためにユーザーに不利益が生じることがあっても、当社は理由を問わ

ず一切の責任を負いません。 



6. ユーザーは、自己の責任においてアカウントにかかわる会員番号及びメールアドレス

等の情報を管理・保管するものとし、これを第三者に利用させ、又は譲渡、貸与、名義

変更等をしてはならないものとします。当社は、ユーザーのアカウントについて、メー

ルアドレスの一致を確認した場合、当該アカウントを保有するものとして登録された

ユーザーが本サービスを利用したものとみなします。ユーザーによるアカウントの管

理の懈怠又は第三者の使用等によって発生した損害の責任は、ユーザーが負うものと

し、当社は一切の責任を負いません。 

 

第 3条（サブスクリプション商品） 

ユーザーは、本サービスに会員登録の上、毎月定額料金の支払いをすること（以下「サブス

クリプション」といいます。）で当社指定の PC（以下「商品」といいます。）の貸与を受け

てこれを利用することができるものとします。 

 

第 4条（サブスクリプション期間） 

1. サブスクリプションの期間は、別段の定めがない限り１ヶ月とし、契約期間の終了時点

までにユーザーによる解約申請がなされ商品が返却されるか又は解除がなされない限

り、自動的に同様の内容で 1ヶ月間更新されます。 

2. ユーザーは当社の定める手続により、本サービスを解約できるものとします。 

 

第 5条（会員料金および支払方法） 

ユーザーは、本サービスの有料部分の対価として、当社が別途定める会員料金（当社が別途

指定するウェブサイトに表示します。）を、当社が指定する方法により支払うものとします。 

 

第 6条（禁止事項） 

ユーザーは、本サービスの利用にあたり、以下の行為をしてはなりません。 

(1) 本規約に違反する行為 

(2) 法令または公序良俗に違反する行為 

(3) 犯罪行為に関連する行為 

(4) 本サービスの内容等、本サービスに含まれる著作権、商標権ほか知的財産権を侵害する

行為 

(5) 不正な目的を持って本サービスを利用する行為 

(6) 当社が許諾しない本サービス上での宣伝、広告、勧誘、または営業行為 

(7) 当社のサービスに関連して、反社会的勢力に対して直接または間接に利益を供与する

行為 

(8) その他、当社が不適切と判断する行為 

 



第 7条（不可抗力） 

1. 当社は、以下のいずれかの事由があると判断した場合、ユーザーに事前に通知すること

なく本サービスの全部または一部の提供を停止または中断することができるものとし

ます。 

(1) 天災地変、戦争、内乱、疫病 

(2) 法令制度改廃、公権力による命令処分 

(3) 労働争議、交通機関の事故 

(4) その他当社が本サービスの提供が困難と判断した場合 

2. 前項の場合において、当社は、本サービスの提供の停止または中断により、ユーザーま

たは第三者が被ったいかなる不利益または損害についても、一切の責任を負わないも

のとします。 

 

第 8条（利用制限および登録抹消） 

1. 当社は、ユーザーが以下のいずれかに該当する場合には、事前の通知なく、ユーザーに

対して、本サービスの全部もしくは一部の利用を制限し、またはユーザーとしての登録

を抹消することができるものとします。 

(1) 本規約のいずれかの条項に違反した場合 

(2) 登録事項に虚偽の事実があることが判明した場合 

(3) 料金等の支払債務の不履行があった場合 

(4) 当社からの連絡に対し、一定期間返答がない場合 

(5) 第 6条各号に該当する場合 

(6) その他、当社が本サービスの利用を適当でないと判断した場合 

2. 当社は、本条に基づき当社が行った行為によりユーザーに生じた損害について、一切の

責任を負いません。 

 

第 9条（商品の貸与） 

1. 当社は、本サービスの開始時にユーザーに対し商品を貸与するものとし、ユーザーがお

届け先として登録した住所に商品を発送します。 

お届け先として記載できるのは身分証と同じ住所になります。 

2. ユーザーは、速やかに到着した商品及び付属品の破損その他の不具合を確認するもの

とします。商品に不具合があった場合、ユーザーは、当該商品の利用を行わず、到着日

を起算日として 3日以内に当社に通知して、代替品と交換するものとします。3日以内

に通知がなされなかった場合には、商品到着日の時点で商品の引渡しが完了したもの

とみなします。 

3. 商品の換装・改造などいかなる商品の仕様変更も禁止です。返却時に仕様変更が確認さ

れた場合、当社は月額料金とは別に紛失違約金を請求するものとします。 



 

第 10条（サブスクリプション期間中の不具合） 

当社は、サブスクリプション期間中に商品の不具合が発生した場合、修理対応もしくは交換

対応を行うものとします。修理または交換のいずれの対応においても、当社への商品の到着

から発送までに 7 営業日程度の期間を要することがあり、そのことについて対応を申し出

たユーザーはあらかじめ同意するものとします。やむを得ず 8営業日以上を要する場合は、

当社は、その間の貸出機の発送、もしくは超過した遅延日数分のサブスクリプション契約期

間の延長対応をするものとします。 

 

第 11条（サブスクリプション期間中の商品交換） 

1. サブスクリプション期間中にユーザーの使用用途の変化や経年劣化により、商品のス

ペックが不足したり、仕様変更が必要になったりした場合、ユーザーは当社の指定する

方法により商品交換希望を申し出ることができるものとします。 

2. 当社は、ユーザーからの交換希望の申出を確認した場合、当該申出に関する審査を行い

ます。当社は、以下の各号に該当する場合、当社の裁量により、ユーザーからの交換希

望を拒絶することができるものとします。 

(1) 交換希望の申出に係る情報に不備又は虚偽があると当社が判断する場合 

(2) 交換希望に関する当社からのユーザーに対する連絡につき、連絡がつかず、またはユー

ザーが回答しない場合 

(3) 未返還の商品がある場合 

(4) 前各号のほか、交換希望を受け入れることが適当でないと当社が判断した場合 

3. 当社は商品交換希望を受け入れる場合、当社の裁量により交換する商品及び納期を決

定することができるものとし、ユーザーは特定の商品又は納期を指定することはでき

ないものとします。 

4. 当社は、商品交換をする場合、ユーザーから商品の返却を受けた後、ユーザーがお届け

先として登録した住所に交換用商品を発送するものとします。なお、ユーザーによる商

品の返却から交換用商品の到着までは 5 営業日程度の期間を要することがあり、ユー

ザーはあらかじめこれに同意するものとします。 

5. 交換された商品がユーザーに到着した場合について第 9条第 2項を準用します。 

 

第 12条（データに関する免責） 

サブスクリプション期間中にユーザーが保存したデータの破損、消失に対し、当社は、一切

の責任を負わないものとします。ユーザーは当社に対し、商品内に保存したデータの返還、

修復、削除、賠償等の請求をせず、かつユーザーは当社に対し、著作権、ノウハウ、その他

の知的財産権の権利を行使しないものとします。 

 



第 13条（紛失・盗難） 

ユーザーは、商品やそれに関連する付属品を紛失した場合、当社は月額料金とは別に紛失違

約金を請求するものとします。 

 

第 14条（個人情報） 

当社によるユーザーの個人情報の取扱いは、当社の別途定める「プライバシーポリシー」に

よるものとし、ユーザーは、プライバシーポリシーにしたがって当社がユーザーの個人情報

を取り扱うことについて同意するものとします。 

 

第 15条（損害賠償） 

1. ユーザーは、本規約に違反し、又は本サービスの利用に関連して当社に損害を与えた場

合、当社に対しその全ての損害を賠償するものとします。 

2. 当社に故意又は重過失が存する場合を除き、本サービスに関連してユーザーが被った

損害について、当社がユーザーに対して負うべき賠償責任の範囲は、当社の責に帰すべ

き事由により現実に発生した直接かつ通常の損害に限られるものとし、当該ユーザー

が直近３カ月以内に現実に支払った月額利用料金の合計額を上限とするものとします。 

 

第 16条（遅延損害金） 

ユーザーが本規約に基づく金銭債務の履行を遅延した場合、ユーザーは当社に対し、支払期

日の翌日より完済に至るまで年 14.6％の割合による遅延損害金を支払うものとします。 

 

第 17条（サービス内容の変更等） 

当社は、ユーザーへの事前の告知をもって、本サービスの内容を変更、追加または廃止する

ことがあり、ユーザーはこれを承諾するものとします。 

 

第 18条（利用規約の変更） 

1. 当社は以下の場合には、ユーザーの個別の同意を要せず、本規約を変更することができ

るものとします。 

(1) 本規約の変更がユーザーの一般の利益に適合するとき。 

(2) 本規約の変更が本サービス利用契約の目的に反せず、かつ、変更の必要性、変更後の内

容の相当性その他の変更に係る事情に照らして合理的なものであるとき。 

2. 当社はユーザーに対し、前項による本規約の変更にあたり、事前に、本規約を変更する

旨及び変更後の本規約の内容並びにその効力発生時期を通知します。 

 

第 19条（通知または連絡） 

ユーザーと当社との間の通知または連絡は、当社の定める方法によって行うものとします。



当社は、ユーザーから当社が別途定める方式に従った変更届け出がない限り、現在登録され

ている連絡先が有効なものとみなして当該連絡先へ通知または連絡を行い、これらは発信

時にユーザーへ到達したものとみなします。 

 

第 20条（権利義務の譲渡） 

1. ユーザーは、当社の書面による事前の承諾なく、利用契約上の地位または本規約に基づ

く権利もしくは義務を第三者に譲渡、移転、担保設定その他の処分をすることはできま

せん。 

2. 当社が本サービスにかかる事業を他社に譲渡した場合には、当該事業譲渡に伴いサー

ビス利用契約上の地位、権利及び義務並びに登録ユーザーの登録情報その他の顧客情

報を当該事業譲渡の譲受人に譲渡することができるものとし、ユーザーはかかる譲渡

について本項をもってあらかじめ同意したものとみなします。 

 

第 21条（準拠法・裁判管轄） 

1. 本規約の解釈にあたっては、日本法を準拠法とします。 

2. 本サービスに関して紛争が生じた場合には、当社の本店所在地を管轄する裁判所を第

一審の専属的合意管轄裁判所とします。 

 

 

 


